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Hur kan vi oka tryggheten

| tunnelbanan?

Trygghet &r en av flera centrala faktorer for att fa
resendrer att vélja kollektivtrafik. Det &r ocksa nagot
som i hog grad paverkar deras upplevelser av resan.
Det finns manga aspekter av trygghet som till slut
kokar ner till den enskilda resenarens upplevelse av
att kdnna sig trygg. Flera olika faktorer paverkar
upplevelsen och darfor ar det viktigt att arbetet
med att 6ka tryggheten gors brett.

Aven om de flesta resenérer, enligt de méatningar
som gors regelbundet av SL, kadnner sig trygga i
Stockholms tunnelbana tror jag att det finns manga
saker som kan goras annu battre. For vissa faktorer
behdéver vi tdnka pa ett nytt satt och i andra fragor
behdver vi anvanda ny teknik. Keolis driver kollek-
tivtrafik i femton olika lander och i alla stader ar
resendrernas trygghet en central fraga. Det betyder
att det finns manga internationella exempel att dra
lardom av.

| den har rapporten férsoker vi belysa trygghets-
fragans manga aspekter. Vad sager forskningen, vad
sdger polisen, vad sdger nattvandrare och vad sager
de som reser med tunnelbanan? Vi har Iatit géra en
opinionsundersékning om hur ungdomar upplever
tryggheten i kollektivtrafiken i Stockholm. Under-
sokningen som beskrivs senare i rapporten ger bade
forvantade och en del mer ovéntade svar.

Vilka atgarder som &r viktiga for att 6ka tryggheten
skiljer sig lite beroende pa vem man fragar, men det
finns ocksa manga svar som kommer igen. | de svar som
framkommit finns lardomar som ytterligare kan starka
tryggheten i tunnelbanan.

Undersékningen och intervjuerna pekar tydligt pa att
narvaro av andra manniskor i kollektivtrafikmiljon ar

en viktig trygghetsfaktor. Det galler oavsett om det &r
poliser, nattvandrare, tagpersonal eller andra méanniskor

Foto: Anneli Larsson

som ror sig i det offentliga rummet. Resultatet pekar
ocksa pa att den fysiska miljon paverkar tryggheten,
allt fran belysning till resenarsinformation och hur den
totala offentliga miljon ar utformad. Vidare upplevs
tryggheten i kollektivtrafiken olika beroende pa
tidpunkt pa dygnet och det &r sa klart viktigt att
trygghetsskapande insatser anpassas dver dygnets
timmar. Nar trygghetsinsatser planeras och genom-
fors ar det viktigt att beakta resendrens hela resa
fran dorr till dorr inklusive olika transportslag sasom
buss, tunnelbana, cykel och promenad. Det ar nar
den sammantagna resan &r trygg som resendren
upplever kollektivtrafiken som saker.

Kvinnor &r mer otrygga an man bade enligt var egen
undersdkning och andras undersdkningar. Att veta vilka
som &r otrygga, vilken tid pa dygnet de &r det och i
vilka miljéer som otrygghet upplevs, ar viktig kun-
skap for att vi ska hitta en langsiktigt hallbar [6sning.

Keolis vill med denna rapport ge nagra intressanta
perspektiv pa trygghetsfragan och bjuda in till bade
intressant Iasning och fortsatta diskussioner.

Jan Kilstrom
VD Keolis Sverige
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Vad sager forskningen om
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tryggheten | tunnelbanan?

Manniskor i rérelse ar det som visat sig mest effektivt for

att resendrer ska kanna sig trygga i tunnelbanan, det visar

nastan all forskning sager Catherine Sundling, forskare pa

avdelningen for psykologi pa Institutionen for samhalls-

vetenskaper pa Sodertorns hogskola.

Tydlig information, fria siktlinjer, mobiltackning, butiker
och aktiviteter ar faktorer som spelar in nar forskning-
en kartldgger trygga miljder i tunnelbanan. Aven
renlighet och underhall gér stor skillnad for att skapa
en kansla av trygghet.

- Det blir tydligt att nagon &r dér och tar ansvar och
inte ld8mnar stationen till sitt 6de, man marker att det &r
en narvaro i tunnelbanan. Graffiti och skrap forstarker
kanslan av otrygghet, sdger Catherine Sundling.

Catherine Sundling menar att vad som far resenarer
att kdnna sig trygga i tunnelbanan beror pa vem man
ar. Kon, etnicitet, sprak, forkunskap och information
spelar in. Aven alder spelar viss roll men studier

om alder relaterat till trygghet &r inte samstdmmiga
vilket gor att det &r svart att dra nagra klara slutsatser.

- Helst vill man dka tunnelbana med de som foljer
normen, det &r nar ndgon bryter den normen som
otrygghet uppstar, fortsatter Catherine.

Enligt de flesta studier kdnner sig resendrer mer
otrygga i tunnelbanan pa natten, och da framfér
allt kvinnor. Det som 6kar trygghetskanslan nattetid
ar bland annat belysning som dels ska vara ratt
placerad, dels givetvis fungera. Narvaro av personal
Okar trygghetskanslan ytterligare. Utdver personal
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ar dvervakningskameror ett effektivt satt att fa rese-
ndrer att kanna sig trygga.

Studier har visat att kdnslan av att det sitter nagon
bakom kameran &r viktig, att det faktiskt finns nagon
som kan ingripa om nagot skulle handa. Generellt

ar manniskor positiva till vervakningskameror i
tunnelbanan.

Information och skyltning bidrar till att starka trygg-
hetskanslan. Det ska vara tydligt fér resendren

var man ska ga for att komma réatt. Forvirring och
trangsel kan ocks& skapa stor otrygghet. Aven resan
till och fran tunnelbanan, exempelvis byte fran buss
till tunnelbana och vagen mellan dessa punkter ar
viktig for tryggheten. Underhall av rulltrappor och
hissar ar ocksa faktorer som kommer upp i studier
om trygghet.

- Jag gjorde en studie om aldre personer med
funktionshinder och jag minns sa val en kvinna som
berattade hur orolig hon var for att hissen ner till tun-
nelbanestationen var trasig. Hon kunde inte sova pa
hela natten pa grund av oro infér hur hon skulle klara
resan. Det kan lata lite i jamférelse med annat som
kan handa, men allting spelar roll i trygghetsarbete,
stort som smatt, berattar Catherine.



Catherine Sundling &r forskare pa avdelningen for
psykologi, Sédertdrns hogskola. Hennes primara
forskningsomrade ar miljopsykologi. Mer specifikt
intresserar hon sig for hur trygghet och tillganglighet
kan matas och forbattras, framst i transportmiljder
samt kognitiva, affektiva och beteendemassiga
effekter av visuella stimuli i urbana miljoer.

Kommersiella ytor starker
kanslan av trygghet i tunnelbanan

Narvaron av andra manniskor spelar stor roll fér den
upplevda tryggheten. Nar fragan ”Vad skulle fa dig
att kdnna dig mer trygg i tunnelbanan?” stalldes i
den opinionsundersdkning vi latit gbra svarade hela
50 procent “att mdnniskor rér sig i och kring tunnel-
banan skapar trygghet”.

Ett satt att minska otryggheten i tunnelbanan ar
darfor att skapa fler ytor dar manniskor rér sig under
fler av dygnets timmar. En studie av Hyllie station
i Malmo beskriver ett tydligt exempel:
ndr kbpcentrumet Emporia skapar ett stort fléde av

)

na dagtid

mdnniskor som ror sig runt stationen upplever ingen
av intervjupersonerna sig otrygga. Pa kvélls- eller
nattetid ddremot, ndr det &r fa ménniskor som rér sig
i det offentliga rummet, férdndras upplevelsen till det
sdmre vad géller trygghet”.

| Stockholm har man gjort pa liknande satt. Genom
att forlagga butiker och caféer i anslutning till Oster-

malmstorgs och Varbergs tunnelbanestationer har
man haft for avsikt att 6ka den typen av narvaro
som skapar trygghet och minska det som bidrar till
otrygghet. Det ar dock inte bara fler manniskor i
rérelse som gor att tryggheten 6kar nar naringsverk-
samhet forldggs i anslutning till kollektivtrafiken.
Butiksagare har ofta egna 6vervakningskameror,
sakerhetsvakter och andra insatser for att uppratthalla
sakerheten for sin verksamhet, vilket bidrar till att skapa
en kansla av trygghet dven utanfér sjalva butiken.

Genom att ge naringsidkare mdjlighet att bedriva
verksamhet i anslutning till tunnelbanestationer
skapas ocksa forutsattningar for polisen att upparbeta
ett samarbete for att 6ka tryggheten. En foretagare
har ofta god dverblick dver sitt naromrade, vilket kan
bidra till polisens arbete med att 6ka tryggheten.
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Ungdomars uppfattning om tunnel-
banan - opinionsundersokning

Kantar Sifo har pa uppdrag av Keolis gjort en undersok-
ning bland ungdomar mellan 12-25 ar om deras upplevelse
av trygghet i kollektivtrafiken och tunnelbanan. Totalt har
strax 6ver 1000 ungdomar deltagit i undersékningen som
genomférdes under april och maj 2022. Nedan fdljer viktiga

slutsatser fran undersdékningen.

Fler &n hélften aker tunnelbana regelbundet

En fjardedel av ungdomarna aker tunnelbana varje
dag och ytterligare en dryg fjardedel dker varje

vecka. Andelen dkar ju aldre ungdomarna blir och i
aldern 20-25 ar aker tva av tre tunnelbana minst en

Hur ofta brukar du aka tunnelbana

i Stockholms Lokaltrafik?

@ Varje dag Mer séllan
@ Varje vecka Aldrig

@ Varje méanad
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gang i veckan. Enbart 3 procent svarar att de aldrig
aker tunnelbana. Undersdékningen visar ingen skillnad
mellan hur ofta kvinnor och man aker tunnelbana.

Ungdomar &r i huvudsak trygga i tunnelbanan

Tre av fyra ungdomar anser att det ar ganska eller
mycket tryggt att aka tunnelbana. Enbart 3 procent
svarar alternativet “inte alls tryggt”. Kvinnor upplever
sig trygga i lagre grad &an man. Skillnaden bestar i
huvudsak av att kvinnor i betydligt hdgre grad svarar
“ganska tryggt” och delvis av att de svarar “ganska

otryggt”.

En av fyra undviker ibland tunnelbanan

En av fyra (23 procent) svarar ja pa fragan “Hénder
det att du undviker att dka tunnelbana i Stockholms
Lokaltrafik for att du upplever att det inte ar tillrdckligt
tryggt?”. Det ar betydligt fler kvinnor som svarar ja
pa fragan an man. Samtidigt ar det viktigt att notera
att en klar majoritet av ungdomarna svarar nej,

69 procent.



Fler poliser efterfrégas i tunnelbanan

De svarande gavs mojligheten att ge flera svar pa
fragan: "Vad skulle fa dig att kénna dig mer trygg i
tunnelbanan i Stockholms Lokaltrafik?”. Det alternativ
som fick flest svar (56 procent) var “6kad ndrvaro

av fler poliser”. Andra svarsalternativ som rankades
hodgt var “att fler mdnniskor rér sig i och kring tunnel-
banan” och “fler évervakningskameror”. En av fem
svarande ansag ocksa att fler avgangar skulle 6ka
tryggheten.

Vad skulle fa dig att kdnna dig mer
trygg i tunnelbanan i Stockholms
Lokaltrafik?

@ Okad nérvaro av poliser

@ Att fler manniskor rér sig i
och kring tunnelbanan

Fler dvervakningskameror
Fler avgangar

Battre renhallning

Mer stdrningsinformation

Fler dvervakningskameror efterfragas

Pa den specifika fragan “Vill du ha fler 6vervaknings-
kameror i tunnelbanan i Stockholms Lokaltrafik én vad
som finns idag?” svarar 54 procent av ungdomarna ja.
15 procent vill inte ha fler 6vervakningskameror och

31 procent vet inte. Det finns ingen skillnad mellan
kvinnor och man i att vilja ha fler kameror, daremot
svarar man nej i hogre grad an kvinnor.

BI4 tunnelbanelinje minst trygg

Bla tunnelbanelinje sticker ut som den minst trygga
tunnelbanelinjen. Pa fragan ”/ vilken grad upplever du
dig trygg pa féljande tunnelbanelinjer?” svarade 27
procent att de var inte alls trygga eller ganska otryg-
ga. Motsvarande siffror for de andra tva tunnelbane-
linjerna ar 10 procent. Det finns ingen storre skillnad
mellan man och kvinnor i dessa svar. Viktigt att
notera ar att cirka 30 procent av de svarande svarar
att det inte &r ndgon skillnad mellan linjerna.

Vill du ha fler 6vervakningskameror i
tunnelbanan i Stockholms Lokaltrafik
an vad som finns idag?

@® -
@® \¢
® \Vetej

Hur dkar vi tryggheten i Stockholms tunnelbana? | 7



Resenarerna uppskattar

| /%/

poliser | tunnelhanan

Viktor Adolphson arbetar idag som omradespolis i Trygg-

hetsgruppen pa Soédermalm i Stockholm och &r éven yttre

befal inom utryckningsverksamheten pa Sédermalm. Viktor

har arbetat mycket med trygghetsfragor och beskriver

tryggheten ombord pa tunnelbanetdgen som generellt god

och att majoriteten av trygghetsarbetet sker pa stationerna

och plattformarna, snarare &n ombord pa tagen.

- De storre knutpunkterna dar det ar mycket
manniskor i rérelse kan upplevas som otrygga under
vissa tider pa dygnet, men det varierar stort fran
station till station, sager Viktor Adolphson.

Viktor beskriver att trygghetsupplevelsen pa station-
erna varierar beroende pa om det &r dagtid eller

kvallstid. Pa stationer som ligger i néra anslutning till
kroglivet &r ordningsstérningar mer vanligt férekom-

mande pa kvallar och helger.

- Daremot vid Mariatorget och Hornstull &r det
vanligare med problem som kan uppsta under dagtid,
eftersom det vid dessa platser finns en del behand-
lingsenheter som ar kopplade till missbruksvard. Vi
forsoker starka upp narvaron under de tider nar

insatserna behovs mest, berattar Viktor.

Viktor upplever att tryggheten i tunnelbanan har ékat
under de senaste tio aren till féljd av 6kad kamera-
bevakning, fler ordningsvakter och hdgre polisnarvaro.
Det har ocksa gjorts insatser med forbéattrad belysning
for att skapa tryggare offentliga rum. Det viktigaste
for att skapa trygghet i tunnelbanan ar dock en hoég

personndarvaro.
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- Manniskor uppskattar narvaron av oss och vi
poliser dnskar att vi hade haft en annu stérre majlig-
het att vara pa plats och patrullera &n vad vi kan
idag. Det gar inte att enbart bygga bort problemen
i tunnelbanan utan det ar den manskliga narvaron
som ar viktig, menar Viktor.

Ordningsvakter har dven stor inverkan pa trygg-
heten i tunnelbanan och kan ingripa mot bland annat
berusning och andra ordningsstérningar. Synlighet
av poliser, ordningsvakter och annan personal ar
vasentlig, men aven ett kontinuerligt samarbete
mellan de olika aktdrerna.

- Samverkan med ordningsvakterna har utvecklats

under de senaste aren, nagot vi ser som mycket positivt.

| takt med att det blivit fler ordningsvakter stammer
vi av fler saker med varandra nu &n tidigare och gar
igenom ordningsldaget infér helgerna, avslutar Viktor.
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Nattvandrar for ungdomars skull

Helen Jaktlund har engagerat sig i organisationen Nattvandrarna

sedan starten 1989. Nattvandrarna bdrjade som Farsor och Morsor

pa stan, med viljan att vara en motkraft till paverkade och onyktra

manniskor. Nattvandrarna vill visa att det finns nyktra, ansvarsfulla

vuxna pa stan, som ungdomarna kan prata med och fa hjalp av nar

de ar ute pa natterna.

Helen Jaktlund har spenderat manga nétter ute pa
stan de senaste 30 aren. Hon menar att det &r pa nat-
ten som manniskor kanner sig otrygga i tunnelbanan.

- Vi upplever otrygghet pa perrongen mest, inte
sa mycket inne i tagen. Det &r mycket tillhall vid och
utanfér tunnelbanestationen, det ar déar man hanger.
Oftast hor vi att manniskor ar radda att ga ut fran
stationer, speciellt om det bara finns en utgang. Till
och med jag som har nattvandrat i sa manga ar kan
ha en nyckel i handen nér jag gar hem fran tunnel-
banan, for att vara beredd. Men det ar val for att jag
har sett sa mycket pa stan, sdger Helen Jaktlund.

Trygghetskanslan varierar beroende pa var man be-
finner sig, oftast kdnner sig resenarer trygga dar det
&r mycket manniskor i omlopp, som i city. Aker man
langre fran city med tunnelbanan blir det succesivt
mindre mé&nniskor pa tagen och pa stationerna vilket
ocksa kan skapa en kansla av otrygghet.

- Vi far ofta folja ensamma tjejer hela végen hem,
eller 3tminstone ringa ndgon som kan komma och
mota upp, fortsatter Helen.

Helen upplever att incidenterna har andrat karaktar
och att det sdg annorlunda ut innan mobiltelefoner
och tillgang till internet.
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- Nar jag boérjade nattvandra stod alla och hangde
runt, oftast utanfér tunnelbanestationen eller korv-
kiosken. Nu ar det mer organiserat och planerat, man
kommunicerar via mobilerna och valdet &r grévre
och mer valplanerat. Forr var det mer stokigt och
smabrakigt lite dverallt, menar Helen.

Det som fungerar bra och ar viktigt for tryggheten

ar synlig personal och narvaro av andra manniskor
sasom trygghetsvardar, véktare och polis. Det moj-
liggor ocksa att ungdomar har ndgon de kan prata
med néar de reser eller vistas i tunnelbanan pa natten.

- Initiativ som SL:s trygghetscentral har varit jatte-
bra och det gar valdigt fort att fa hjalp. Sen ar alla
vi som nattvandrar viktiga, som bara ar dar. Jag vet
att det skapar trygghet bland ungdomarna. Ju mer
manniskor som aker tunnelbana desto mer tryggt
kanns det, sager Helen.

Valdigt ofta tycker Helen att det upplevs tryggt pa
tunnelbanan idag. En speciell handelse har dock
stannat kvar hos henne.

- Jag har en upplevelse fran nagra ar sedan som
var en vackarklocka fér mig. Det var en man som
var skadad pa tunnelbanan och han blédde ganska
mycket. Till slut var det ndgon som larmade polis och
mannen kunde raddas. Men han hade akt flera statio-
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ner innan nagon gjorde nagot at det. Da kande jag att
vi behdver mer civilkurage i samhallet. Vi

maste vaga hjalpa till, vdgar man inte ingripa kan
man i alla fall ringa vaktare, polis eller trygghets-
numret, berattar Helen.

Nattvandrarna ar ett initiativ for att ungdomar ska
kanna sig trygga pa stan. Helen betonar att det &ar

viktigt att Nattvandrarnas narvaro syns och hors
tydligt.

- Vi behover alltid sponsorer och &r glada for allt
vi kan fa. Det kan vara sponsring av vara jackor som
ar viktiga ur symbolvarde och gor att vi syns tydligt
i natten. Det kan ocksa vara grillfester eller fika till
alla ungdomar, det gor stor skillnad i vart arbete. Vi
ar glada att foretag som Keolis kan hjalpa oss med
de delar som betyder mycket for var verksamhet
och mojliggor att den kan fortsatta och finnas till for
ungdomar pa stan, avslutar Helen.
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Med internationell erfarenhet

Keolis ar ett globalt kollektivtrafikbolag. Tillsammans
med uppdragsgivarna utvecklar Keolis kollektivtra-
fiken, férenklar vardagen for resenarer och bidrar till
ett hallbart resande.

Keolis ar ledande inom automatiserade tunnelbanor
och sparvagar och har expertis inom ett dussintal
olika mobilitetssatt, allt fran bussar till tag och
pendelbatar. Huvudagare ar SNCF, franska stats-
jarnvagen, som ager 70 procent av Keolis Group.

Keolis Group &r varldsledande inom sparvagnar och
koncernen driver idag 16 sparnatverk, inklusive staden
Melbourne som har varldens storsta sparlinjenat

(29 linjer och éver 250 km spar).

Keolis Group har tunnelbaneuppdrag i flera europeiska
storstader, bland annat London och Lyon, dar behoven
av effektiva och integrerade transportsystem ar

stora. Tunnelbanan knyter ihop stadskdrnan med de
tatbefolkade férorterna och andra delar av regionen.
Hallbara trafikldsningar som gor vardagen smidigare
for invanarna ar en forutsattning for att staden ska

kunna vaxa.

Erfarenhet fran europeiska huvudstéder

London, en av Europas mest expansiva huvudstader
har 9,5 miljoner invanare. Docklands Light Railway i
London, som Keolis ansvarar for, transporterar 124
miljoner passagerare varje ar. Tunnelbanenatet om-
fattar 45 stationer och 6 olika linjer. | detta uppdrag
ar Keolis partner till Transport for London, TfL, den
kommunala myndighet som ansvarar for transporter
i London.

En annan storstad i Europa dar Keolis driver tunnel-
bana ar Lyon. Tunnelbanan i Lyon innefattar 4 linjer,
inklusive en helautomatiserad linje. Lyons invanare
reser i snitt 350 ganger per ar med kollektiva fard-
medel i Lyons trafiknat, vilket ar den hdgsta siffran
for kollektivtrafikresande i Europa. Det staller hdga
krav pa Keolis att forvalta invanarnas fértroende och
fortsatta utveckla tunnelbanan fér att méta behovet
av effektiva kollektiva fardmedel.
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Artificiell intelligens forbattrar tryggheten
i Docklands sparomrade i London

| Docklands, London, testar Keolis ett nytt system
med dvervakningskameror. Med hjalp av artificiell
intelligens (Al) kan onormala rérelser snabbt identi-
fieras och obehériga i sparomradet kan upptackas.
Nar en avvikelse patraffas skickas en larmsignal till
ett kontrollcenter och en livevideosandning startar.
Al-teknik undersdker handelsen varefter lampliga
atgarder kan vidtas. Om en méanniska befinner sig

i fara kan kontrollcentret agera snabbt och stanna
tagtrafiken. Tack vare tekniken behéver man inte filma
alla manniskor i omlopp utan systemet programmeras
for att endast reagera pa avvikelser.

Ett satt att balansera integritet och trygghet kopplat
till dvervakningskameror &r att lata artificiell intelligens
delvis gbra 6vervakningen. En Al blir darmed ett
filter som gor att manniskor inte behdver dvervakas

i normala situationer utan bara nar nagot avvikande
intraffar.

Kameror med artificiell intelligens kan dven ha flera
andra anvandningsomraden som okar tryggheten i

kollektivtrafiken. Tekniken kan exempelvis anvandas
for att upptacka tagsurfare, identifiera obevakat
bagage eller analysera vid vilka tidpunkter trangsel
ombord uppstar.

Safety Walks i Lyon

Ett annat exempel pa hur Keolis arbetar med trygg-
hetsfragor ar ett projekt i Lyon, Frankrike, for att 6ka
tryggheten for kvinnor. Metoden kallas Safety walks
och gar ut pa att kvinnor i olika aldrar promenerar
tillsammans for att identifiera pa vilka platser och nar
pa dygnet otrygghet uppstar. Inom ramen for Safety
Walks forsoker Keolis ocksa ta reda pa hur och varfor
vissa omraden upplevs som trygga respektive otryg-
ga, det vill sdga, identifiera de generella bakomlig-
gande orsakerna. Utifran resultaten vidtas atgarder,
till exempel 6versyn av stadsrummet, information
och utdkad mansklig narvaro vid de identifierade
platserna. Safety Walks majliggér pa ett enkelt och
systematiskt satt att de otrygga platserna blir mer
trygoa.
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Roster fran undersakningen

“Mer belysning pa platser ddr man véntar “Personal/Poliser som man kan lita pa och
(t.ex. bussterminalen i frudngen)” vénda sig till ifall nagot skulle hdnda.”
”Né&rvaro av andra, helst polis, ordnings- “Né&rvaro av vakter, vervakningskameror”
vakter etc, men dven andra civila ménniskor.
Aven bra belysning och 6ppna ytor.” “Nérvaro av personer som faktiskt séger
till folk som bryter mot reglerna/beter sig
”Inte vara ensam” stérande/krénkande/brottsligt.”
"Att man inte &r sjalv pa perrongen” “Polisndrvaro”
“Rérelse, att folk gar forbi eller &r dér” “Béttre punktlighet sa man inte behéver sta
pa perrongen och véanta. Det &r Iaskigt dér
"Att det finns kameror och en trygghets- nér det blir brék eller ndgon kommer och ska
central” snacka™
“Nérvaro av ordningsvakter eller polis. Att “F§ bort narkotikaférséljningen och géngen

det finns stérre koll pa vad som hdnder och  som Sker”
att de kan férebygga att vald eller liknande
férekommer i lokaltrafiken.” "Att det finns manga trygghetsvéardar poliser

och andra trafikanter samt évervakning.”
”Snabb och effektiv hantering av sték”
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